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Bevezetés

A Kormany 1278/2010. (XII.15.) hatarozatdval dontott a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
létrehozasardl, amellyel a kozszolgalati felsdfokt szakemberképzést egységes intézményi
alapokra kivanja helyezni.

A 2012. januar 1-jétél megkezdddott miikodés soran tett 1épések alapjan igazolddni latszik,
hogy az egyetem elkotelezett abban, hogy a jo allam, a jo kormanyzas és a jo kozigazgatas
megteremtésének tudomanyos igényi és értékkozponta bazisintézménye legyen. Ennek érde-
kében folyamatos és fenntarthatd fejlédési palyan kivan haladni a kivalosag felé, hogy ver-
senyképes, a korszerli szakmai ismeretek 1étrehozasaban-, kozvetitésében-, és dtadasaban élen
jaro, a nemzetkozi szintéren is elismert felséoktatasi intézménny¢ valjon. Kivaldsagi torekvé-
sei egyik kifejezdje, hogy az NKE a — a hazai felsdoktatasi intézmények kozt elséként — meg-

s

(http://uni-nke.hu/uploads/media_items/az-nke-minosegstrategiaja-2013-2015.original.pdf)

A fenti allitas igazolasara csak egy kiils6 mindséghitelesités eredménye adhat megfele-
16 valaszt. Ezt a valaszt pedig belathat6 id6n belill az intézményi miikodés értékelése, az in-
tézményi menedzsment valamint a minéségfejlesztési rendszer vizsgalata alapjan a Magyar
FelsOoktatasi Akkreditacios Bizottsadg fogja megadni.

Ennek tiikrében, a 2014/2015 oktatasi évre tervezett egyetemi akkreditacid indokoltta
teszi egy Uj, az Intézményfejlesztési tervre és a Mindségstratégiara épiild, az intézmény akk-
reditacidjara fokuszalo Mindségfejlesztési Program (MFP) elkészitését.

A program az egyetemi mindségfejlesztés f6 hangsulyait az egységes mindséghiztosi-
tasi rendszer szervezeti és funkcionalis elemeinek létrehozasara és az akkreditaciora valo fel-
késziilésre helyezi, meghatarozza az iddszak fejlesztési céljait és a célok elérését szolgald
folyamatokat.

A tervezet elkészitésénél figyelembe vettiikk a mindségbiztositas C-SWOT elemzésé-
nek eredményeit, a minéségstratégiai célokat, majd az eldttiink allo, ismert feladatok alapjan
meghataroztuk a konkrét 1épéseket.

A program végrehajtasanak feliigyelete érdekében cselekvési tervet készitettiink, melyben az
egyes tevékenységekhez hozzarendeltiik a felelosoket és a hataridoket.

Az MFP elemei
1. Az egyetem minéségfejlesztési programjanak elvi alapjai, célja és idétartama

Az egyetemi mindségbiztositas (mindségiranyitas) elvi alapjait az egymassal kolcsonha-
tasban, a PDCA elvet kdvetve miikodd, mindségértékelési és mindségkdzpontl iranyitasi
rendszere jelenti. Ez a fajta miikodés biztositja a fejlesztési iranyok és célok kijelolését, a cé-
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lok elérésének mérését, a sziikséges tevékenységek, beavatkozasok megtervezését és végre-
hajtasat. A fenti alapokra épiilé mindségfejlesztési program pedig az egyetemi mindségstraté-
gia megvalositasanak segédeszkoze.

erer

(oktatas és kutatas) minOségfejlesztésének segitése, az ahhoz sziikséges alapvetések leirdsa és
a megteendd konkrét mindségfejlesztd 1épések meghatarozasa.

Idétartama: 2014 - 2015

A program befejezése utan értékelés, majd az Oj IFT ¢és az addigi tapasztalatok figyelembe
vételével egy hosszabb tava - a 2016-2019-ig terjed6 idészakra kiterjedd - program elkészité-
se kovetkezik. A mindségfejlesztési program erre az idészakra torténé elkészitését az el6z6 —
beallasi - program lejarta utan az is indokolja, hogy 1étrej6jjon az 6sszhang az intézmény stra-
tégiai fejlesztési ciklusaival.

Egyetemiinkon a mindségbiztositasra forditott eréforrasok eddig tételesen nem voltak
megnevezve. Az akkreditacio sordn ezt a kérdést is vizsgalni fogjak és egy értékelési szem-
pontnak tekintik. A mai megoldas szerint a SIRH koltségvetésében alfejezetként szerepelnek
a mindségbiztositasra fordithatd tételek. Ezt a kérdést érdemes lenne kari szinten €s 6nallo
intézeti szinten is attekinteni és a MAB ajanlasokra tekintettel megoldani.

2. Az NKE miikodésének megindulasa utan, a masodik MFP a kovetkezo elemekbdl all:

1. ¢érdemi felkésziilés az akkreditaciora és az elvarasok sikeres teljesitésére

2. belsd auditok segitségével a szabalyos miikodések, az egységesség €és a modszeresség
erdsitése, a feltart eltérések megsziintetése;

3. amindségértékeléshez sziikséges adatbazis rendszer megteremtése és fejlesztése;

4. az egyetemi mindségelemz6- és értékeld rendszer (EMIER) kiépitettségének ndvelése,
a mar létrehozott elemek miikddtetése korszerli adatfeldolgozd eljards, hardver és
szoftver segitségével,

5. az EMIER alkalmazési eredményeinek, adatainak, grafikonjainak felhasznalasa elem-

zések elvégzéséhez, gyenge pontok meghatarozasdhoz és az indokolt és racionalis ja-

vito intézkedések megtételéhez;

az adatgyljtési tartalmak és modszerek folyamatos javitasa, fejlesztése;

a mérd-értékeld rendszerek és kezelésiik kezdeti hibainak meghatdrozasa és javitasa;

a belsd auditorok tovabbképzése;

a Mindségbiztositdsi Szabalyzat atdolgozédsa a tapasztalatok, az Nftv, az IFT ¢és a

MAB ajanlasok figyelembe vételével.

©oo~No

3. A mindségfejlesztési program éves attekintésére a 2014/15-6s tanév végén, szenatusi
eloterjesztésére és az uj program elkészitésére elorelathatolag 2015 év végén keriil sor.

Budapest, 2014. aprilis
Prof. Dr. Padanyi Jozsef mk. ddtbk.
stratégiai €s intézményfejlesztési rektorhelyettes
egyetemi mindségiigyi vezetd
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MINOSEGFEJLESZTESI CSELEKVESI TERV 2014-2015
. . Felelés/ Egyiitt- Ellen6rzo/ (e n . .
Fsz Tevékenység Végrehaité miikodé J6vahagyb Hatarido Megjegyzés
1. . . et cr g s ‘ 2015 Ln.ev
Erdemi felkésziilés az akkreditaciora és az elvarasok ORH/SZENA- .
: A ORH (MAB dontés-
sikeres teljesitésére. TUS/rektor N g
tol fiigg.)
2. Az elfogadott auditprogramok végrehajtasa segitsé- N
gével a szabalyos miikodések, az egységesség és a - Int_ezmenyl
. AP . . . SIRH SIRH/EMUBI | Auditprogram
modszeresség erdsitése, a feltart eltérések megsziinte- szerint
tése.
3. A mindségértékeléshez sziikséges adatbazis rendszer . AZ -
megteremiése és feilesziése: SIRH ¢rintett EMUBI
gteremtése €s fejlesztése; Szervezeti
4. Az egyetemi mindségelemzo- €s értékeld rendszer egységek,
(EMIER) '1,<1e.:'p1tet‘5segenek ngvelese, a mar lc?trehroz’ott SIRH Vez’etok EMUBI
elemek miikodtetése korszeri adatfeldolgozo eljaras, €s )
hardver és szoftver segitségével. személyek 2015 1V. n.év
; (folyamatos
S. Az EMIER alkalmazasi eredményeinek, adatainak, végrehajtas)
grafikonjainak felhasznalasa elemzések elvégzéséhez, SIRH, ORH, EMUBI
gyenge pontok meghatarozasahoz és az indokolt és TRH, TNRH
racionalis javito intézkedések megtételéhez.
6. Az adatgylijtési tartalmak és modszerek folyamatos ORH, SIRH EMUBI
javitasa, fejlesztése. TRH, TNRH
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7. A méré-értékelé rendszerek és kezelésiik kezdeti hi- ORH, SIRH A7 EMUBI
bainak meghatarozasa és javitasa. TRH, TNRH érintett
e A bels6 auditorok képzése és tovabbképzése. SIRH i;;rs\é?gﬁ{“ EMUBI ng\je_gLeC
9. A Mindségbiztositasi Szabalyzat atdolgozasa a ta- Vez’et(’)'k EMUBL
pasztalatok, az Nftv, az IFT és a MAB ajanlasok fi- SIRH cs SZENATUS 2014 IV. n.év
gyelembe vételével. szemelyek

4/4 oldal




